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MOj biznes w sieci




ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA
Z INTERNETU

Koniecznie korzystaj z oprogramowania antyéwirusowe o
- nie wytgczaj go, nawet jezeli Twoj Internet bedzie dziatat
szybciej bez niego.

Poczta internetowa - staraj sie odbiera¢ wiadomosci tylko
od znanych osob, a jezeli otwierasz wiadomosci od
nieznajomych, skonfiguruj (ustaw recznie ustawienia
skrzynki) tak, aby nie pobierata i nie otwierata
automatycznie zatgcznikdw, ani innej zawartosci, niz tekst.
Nie klikaj takze w nieznane linki.

Oprogramowanie najlepiej pobierac ze stron
producentéw, albo polecanych przez profesjonalne
portale zajmujace sie bezpieczenstwem w sieci strony.
Ksigzki, muzyke i inne pliki podlegajgce prawu
autorskiemu pobieraj

z oficjalnych zrédet.

Chron swoja prywatnosc¢ i swoje dane w sieci — pamietaj,
ze wszystko

co dostaje sie do sieci, zostaje w niej w jakiej$ formie na
zawsze.
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Zwracaj uwage na hasta z ktorych korzystasz — sprébuj
stworzy¢ hasta oryginalne, silne, o duzej ilosci
niestandardowych znakow (litery plus cyer plus znaki
specjalne jak ,!”). Nie udostepniaj swoich haset i zmieniaj
je

co jakis czas.

Czytaj doktadnie regulaminy - w razie watpliwosci rob
Print Screeny (skopiuLobraz tego, co widzisz na monitorze
lub wyswietlaczu). Takie obrazy bedg podstawg do
dochodzenia sagdowego (albo rozstrzygniecia
pozasadowego%

W razie Lawnego naruszenia regulaminu lub zastosowania
ukrytych optat.

Sprawdzaj, czy strony bankéw i innych instytucji, ktore
powinny korzystac

ze specjalnych zabezpieczen majg zabezpieczenie SSL
(wida¢ je w pasku adresowym).

Pamietaj, ze osoba po drugiej stronie nie musi by¢ tym za
kogo sie podaje.
W Internecie kazdy moze by¢ kazdym!




Spyware (czyt. spajfer)
Programy szpiegujace — podgladaja

m.in. co robimy i jakie hasta wpisu-

jemy w internecie i na naszych urza-

dzeniach.

Trojan
Mylony z wirusem
(rozmnaza sie tak
samo). Rodznica:
wydaje sie przyja-
zny — to program
lub aplikacja,
ktore dziatajg po-
prawnie, ale

w ukryciu szkodza

Dialer
taczy sie z nume-
rami 0-700, gene-
ruje koszty.

Backdoor

(czyt. bakdor)
Najciezsza odmiana
trojana. Pozwala na
przejecie naszego
sprzetu (np. usuniecie
naszych danych). Prze-
noszony przez scia-
gane przez nas pro-

gramy i pliki.

Exploit
Program wia-
mujacy sie. Do-

Wirus

Jezeli poréwnalibysmy kod pro-

gramu (jezyk, w ktorym zostat na-

pisany program) do

ludzkiego

DNA, okazaloby sie, ze wirusy do-

konujg mutacji w DNA programu—

zmieniajg czes¢ kodu, przeksztal-

cajgc program w cos

AN V4
Untitled-1 \ j_;,f
o °

Rootkit
(czyt. rutkit)
Smiertelny dla sys-

konuje zmian  temu.Program ha-
w ustawie-  kerski. Maskuje sie
niach. jako program ad-
ministracyjny.
Keylogger

(czyt. kiloger)
Odczytuje i zapisuje to, co napisali-

smy na klawiaturze. Stuzy do kra-

dziezy hasel.

{

innego.

Robak
Program
przeno-
szony

o drogg mai-

¢ lowa. Ma
rézne
efekty (ob-
jawy)

D
o

Wabbit|(czyt. fabit)
Program umiejsco-
wiony w systemie
operacyjnym kom-
putera (,w modzgu”).
Powtarza jedna ope-
racje, np. kopiuje plik
dopdki nie zapetni
(zablokuje) pamieci
komputera. Nie jest
przenoszony droga

mailows.
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Zt OSLIWE
OPROGRAMOWANIE

Kazde ztosliwe
oprogramowanie obiera
za cel ataku inne
miejsce, inaczej dziata,
inne sg tez metody
jego zwalczania.
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WYSZUKIWANIE INFORMACII E uopdikle i
| ZASOBOW W SIECI

WYSZUKIWANIE INFORMACJI W BAZACH DANYCH WYSZUKIWANIE INFORMACII
O PRZEDSIEBIORCACH | ZASOBOW W SIECI

e Mozliwos¢ wyszukiwania wg.
dat, formatow plikow,
wyszukiwania produktow.

> Krajowy Rejestr Sgdowy
ekrs.ms.gov.pl,
> Centralna Ewidencja i

Informacja o Dziatalnosci e Zapytania o pogode, kursy
Gospodarczej CEIDG, walut.
; Ié;?gvkvoyniﬁjreesr;cgy?é%%gi\lv krd.pl, 4 Wyszukiwanie archiwalnych
L wersji stron.
Funduszy Europejskich, . o
» System Teleinformatyczny e Automatyczne wyszukiwania |
Obstugi Rejestréw PSZ STOR. powiadomienia o nowych

wynikach (Google Alert).



https://ekrs.ms.gov.pl/
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/
https://krd.pl/
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/
http://stor.praca.gov.pl/portal/#/stronaGlowna
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Opcje wyszukiwania
w Google Grafika “Narzedzia”

Powiadomienia @ 7 wzmianek KONTO

Ustawienia | prywatnoié

Centrum pomocy
’ 2 Jezyk
5 . ’ (a2 kontaktéw pracuje tuta) ZARZADZA)

Zobacx wsxystkich 27 pracownikéw na Linke  pypgkacie i aktywnodé

j | Publ 1
Zarzydzaj strony Zobacz oferty pracy ublikacje ofert pracy
Firma:
Firma

Wyloguj sie
Informacje Ostatnie aktuanzacje
Zobacz wsxystkich

mi umieje

$clami w Linkedin

Zobacz oferty pracy

Uzytkownicy wydwietlili réwnie2

a 11.5

Brand24

Internet

0 pracownikow

>

Opcje filtrowania wynikow
wg. praw do wykorzystania

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego




Szukanie zaawansowane

Znajdz strony
zawierajgce...

wszystkie te stowa:
doktadnie to wyrazenie:
dowolne z tych stéw:
Zzadne z tych stow:

liczby z zakresu od:

palarnia kawy

do

®

By zrobié to za pomoca pola wyszukiwania.

Wpisz szukane stowa: tréjkolorowy rat terrier

Wopisz wyrazenie w cudzyslowach: "chart polski®

Wstaw LUB migdzy wpisane stowa: miniaturowy OR zwykiy

Umies$¢ znak minus przed niepozadanymi stowami:
-gryzonie, -"terier"

Umies¢ dwie kropki migdzy liczbami | dodaj jednostkg miary:
10..35 kg, 300..500 PLN, 2010..2011

Fundusze Unia Europejska W
o Europejskie Europejski Fundusz 7
:‘;'°Z°SZ zawezi¢ wyniki Polska CyFrowa Rozwoju Regionalnego ko
0...
jezyk: wszystkie jgzykl Znajdz strony w wybranym jezyku.
region: dowolny region 2Znajdz strony opublikowane w danym regionie.
ostatnia 2Znajdz strony zaktualizowane w podanym przedziale czasu.

witryna lub domena:

wystepowanie hasel:

Filtr filtr SafeSearch:

typ pliku:

prawo do uzytkowania:

w dowoinym miejscu strony

Pokaz najtrafniejsze wyniki

Przeszukaj jedng witryng (np. wikipedia.org ) lub ogranicz wyniki do
domeny, takiej jak .edu, .org lub .gov.

Szukaj hasel na calej stronie, w tytule strony, w adresie interetowym albo
w linkach do szukanej strony.

Okresl, czy filtr SafeSearch ma filtrowacé tresci o charakterze
ednoznacznie seksualnym.

dowolny format

z dowolng licencja

¥najdz strony w preferowanym formacie.

¥ najdz strony, ktére mozesz wykorzystaé do swoich celéw.

Narzedzia wyszukiwania zaawansowanego w Google
z opcjami filtrowania po formatach plikow
oraz prawa do uzytkowania.
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NARZEDZIA WYSZUKIWANIA Narzedzia wyszukiwania danych
finansowych , notowan gietdowych

W GOOGLE, oraz mozliwos¢ dodawania firm
WYSZUKIWANIE WEDLUG DAT do obserwowanych

I otrzymywania
| JEZYKA statych powiadomien

GO gle palamia kawy HH Y GO gle microsoft m Q

Wszystko  Mapy  Grafika Filmy  Wiadomosci  Wigcej Ustawienia ~ Narzedzia Wszystko  Finanse  Wiadomosci  Grafika  Mapy Wigcej Ustawienia

I Dowolny jezyk ¥ Kiedykolwiek v Wazystkie wyniki v \
Podsumowanie rynkéw )

v Kiedykotwiok T - Microsoft Corporation
Ostatnia godzina ffee Roasters Sp. z 0o Z€lonka NASDAQ: MSET

Zabki
Ostatnie 24 godziny ° 9’ > Kuniew + Obserwy)

3
Ostatni tydzied )
wu ¢ Informacje ogdine  Porbwnanie
Ostatni miesigc o B Halinow
o GK:-Sponsor. Palarnia
Pass OCHOTA

.J'émw Ostatni rok kawy. Krélikowski 6.
{ m
°

Zakos da @ Mo o €218 Gaoge 107,53 uso-161(1.48%)+
15 96 ytqczenie 00powiedzianose

550, 11:09 GMT4 - W
Ocena v  Godziny otwarcia v Sortuj wg
1 dzien 5dn 1 miesigc

Palamia Kawy - DK Projects
47 %k k%9 (3) Kawiamia

Zamknigte - Otwarcie: czw., 08:00

GK-Sponsor. Palarnia kawy. Krélikowski G.
4,0 %%k % x (4) Kawiamia

Zamknigte - Otwarcie: czw., 08
Otwarcie 108,49 Dywidenda
Maks, 108,98 Poprz. zam.
Min. 107,05 Najw./52 tyg
Kapitalzacja 824,62 mid NajnJ52 tyg
Wskaink C/Z

Przeczytano apis.google.com

Palarnia kawy PRIDE Coffee Roasters Sp. z 0.0.
5,0 %k k kK (5) Kawiamia
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Narzedzia wyszukiwania Narzedzie automatycznego

Zaawansowanego ~ wyszukiwania
z opcjami filtrowania | powiadamiania

Szukanie zaawansowa

2Znajdz strony o Alerty
zawierajace. By 0k 0,54 poaoy pola Myseukiveni Monitoruj sieé w poszukiwaniu nowych, ciekawych treéci

wszystkie te slowa palarnia kawy [[]  Wpisz szukane siowa
doktadnie to wyrazenie: Wpisz wyrazenio w o
dowolne z tych siéw:

Z2adne z tych siéw:

liczby z zakresu od: *Kamil SIIWOWSK\.

“otwarte zasoby'
Mozesz zawgzi¢ wyniki
do...

N mail.com
jezyk: wazystilo jezykl 2Znajdz strony w wybranym jezyku. g

region: dowolny region 2najd strony opublikowane w danym rogionio. otwarte zasoby edukacyjne

ostatnia aktualizacja: Kiodykotwiek 2Znajd? strony zaktualizowane w podanym przedziale c2asy

g )b ez wyniki de
witryna lub domena: lub ogranicz wynid do

j b sirony, w adresio intemetowym albo
wystgpowanie haset W dowolnym miejecu sirony wlinkach do szukanej st

kredl, czy fitr Sof na filtrowaé tredci 0 charakierz
Filr filtr SafeSearch: Pokaz najtrafnicjsze wyniki Okrod), czy fitr SafeSoarch ma fitrowac treéci o charakiorzo
Jodnoznacznio seksualnym

g Nauka itechnika
Polska

typ pliku: dowolny format bnaje strony w preforowanym formacie

prawo do uZytkowania:  dowolng licencly Pnajas strony, kidro mo2esz wykorzystaé do swoich colow.




. Serwis z informacjami prawnymi , Portal szkoleniowy dla matych i srednich
i finansowymi, ofertg szkolen oraz kursdw online przedsiebiorstw

dla przedsiebiorcow
biznes.gov.pl Akademia PARP

gov.pl Serwis informacyjno-ustugowy dla przedsigbiorcy £ Logowanie

& Biznes.gov.pl ~
: - < Portal szkoleniowy

dlamalychi $rednich przedsigbiorstw

fis  Szkolenia biznesowe 3

— _ 4 <gel
SN _— =
-_Q\
Studia przypadkéw
A B = = il = Aktualnosci Czekoladowa historia
f 1 q : S ostatnie wszystkie
Firma - Inwestycje Eksport
# 2018-08-14 Propozycje funkcjonalnos
Rozpocznij swojq przygode z biznesem. Uzyskaj wsparcie‘dla firmy. Odkryj Wprowad firme na zagraniczne rynki.
Zatatwia) wszystkie sprawy przedsigbiorcy mozliwosci finansowania Twoich planéw Rozwijaj sprzedaz przy pomocy
na biznes.gov.pl biznesowych trade.gov.pl
# 2018-06-15 £
_ Obok tej historii trudno praejs¢
JAK PROWADZIC FIRME > JAK ROZWIJAC FIRME > JAK EKSPORTOWAC > Rozrywka i wiedza wonste ObOJene Jestw i pasia,

— marzenie, przyjai, ciezka praca i
wreszcie sukces. Manufaktura

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego
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Poszukiwanie informacji o
przetargach

Fundusze Unia Europejska * ko
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego Rk X

Wyszukiwanie za pomoca stow kluczowych, . . " Lt o .
. Y h Wyszukanie przetargu wedtug regionu Unii Europejskiej wojewodztwa, stow
WojewdetW' aty .ubllkacgl | terminu kIuczowycI?, konkretnego miejsca, daty publikacji i terminu zakoniczenia,
sktadania ofert, a takze wedtug trafnosci branzy, rodzaju ogtoszenia chyli dostaw, robét budowlanych
i najwiekszych miast Polski. i usfug?, a takze wedtug rodzaju postepowania
(czyli publiczne krajowe, publiczne unijne
i niepubliczne).

Zaméw dostep

Zaloguj i
" W i A Zaloguj sie

- f WIADOMOSCI  FIRMA  PODATKI  FINANSE NIERUCHOMOSCI WPiafTIoll PRACA PRAWO  ZAKUPY PORADY  KANTOR NARZEDZIA

pSUTRTEURY  Dodaj ogloszenie  Prawo Zaméwied Publicznych ~ Wyrokd KIO  Kto wygral prztarg ~ Wapdlny Slownik Zaméwief (CPV)  Konwerter CPV

Bezplatna wyszukiwarka przetargéw Aktualnosci  Prawo  KodyCPV  Wzory dokumentéw  Szkolenia Wideo
Jesli cheesz dodac ogloszenie do serwisu,
Aoy znaleté przetargl, w kidrych moze wystartowaé Twoja firma, skorzystaj z wyszukiwarki ponizej, ~ ZPoznaj sie 2 nasza oferta;

Mozesz okresiié wojewddztwo, ktdrego maja dotyczyé przetargi, date opublikowania ogloszenia, termin

Zam§wienia skladania ofert oraz typ i przedmiot przetargu. Aby uszczegdtowi¢ wyniki wpisz dodatkowo slowa kluczowe CHCE AMIESZZAC OGUOSZENIA
Publiczne (miasto, branza, nazwa zamawiajacego itp.).
INAIOZ PRZETARG ( ] EXSPERCT EGOSPODARKAPL ‘
slowa Kuczowe ' Konvad Rozow
on owicz s
data publikacf wszystide ' termin skladania ofert

wojewddztwo wezystk ' sortuj wynik wedtug , : p—

KONRAD RO2OWICZ KANCELARIA o

m PRAVVNO- ; T

GOSPODARCZA
: PAUS i : %
Udziat w Beznlatne we 'ﬂ" |
PTG Co rusi 2wiersé bt pezpratne weoinariumi 8
Organizujesz przetargl, licytacje, zaméwienia lub zapytania ofertowe? + dod) o 2améwienia dokun;(enwcga Zamawiajacy zawsze moze wyjasnia Jak poprawnie przygotowaf i zlozy¢ g'
OTWORZ Publikuj ogloszenia na eGospodarka.pl | skute jskuj oferentow i ubliczne projestona * g G oferte w przetargu

bliku) ogloszenia na eGospodarka.pl | skutecznie pozyskuj oferentow p swoje thp|lW0§CI W tryble art. 26 ust. 2f ewWp 14 %

\~ \ ustawy Pzp Praktyczne wskazowki i

[ dodaj tutaj swoje ogloszenie | 2ba stwierc N a
Po zapisie otrzymasz link do transmisji
Dostawa | ustuga montazu Kontenera gazowego CNG Q live!

e ow

QD = 300 m3/h dla potrzed zaklady
acowaniem dokumentac L A2 '
\ PYTANIE » Qmm

20¢iagu $/c PE dn 225 | przytacza PE dn 90 2 zespolem ¢
produkcyinego | matarni, Krakéw, ul. Blokowa 3, dz. 12/1,
projektowe].”

19 czerwea ($roda), godz. 10




Poszukiwanie informacji o
przetargach

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze Unia Europejska e
Europejskie Europejski Fundusz i S

Platforma dedykowana wytacznie Zamowienia publiczne dla danego terenu

przetargom. musza by¢ upubliczniane w Biuletynie
Informacji Publicznej jednostki
administrujgcej terenem..

(Q Przetargi.pl
Przetargi mazowieckie - w bazie 221815 przetargéow

bi biuletyn Strona gtéwna Stronawww Redakcja Rejestrzmian Statystykistron Instrukcja
P
informacji publicznej

b govpl

Urzad Miasta Jozefowa

Pas0106209 © A ©) O [ A+ Ao et [ e
Strona giowna » Zaméwienia Publiczne » ZAMOWIENIA PUBLICZNE Uchwaty Rady Miasta

Dni i godziny otwarcia ROK 2019 Uchwaly Rady Miasta Vil kadencji

Regulamin organizacyjny Uchwaly Rady Miasta VIl kadencji
Kerownictwo Urzedu » ZAMGWIENIA O WARTOSCI ROWNEJ LUB WYZSZEJ NIZ 30 000 EURO Uchwaly Rady Miasta VI kadencji
Struktura organizacyjna Urzedu » ZAMOWIENIA O WARTOSCI NIEPRZEKRACZAJACEJ ROWNOWARTOSCI 30 000 EURO Uchwaly Rady Miasta V kadenc]

dolnoslaskie Gminy powiatu otwockiego Uchwaly Rady Miasta IV kadencji

3 ; Wyszukiwarka przetargéw [RadaMiasta | o e
kujawsko-pomorskie DRUKUJ TE STRONE s
) Transmisja sesji Rady Miasta Zarzadzenia Burmistrza

lubelskie Przetal'gl maZOWIeCkle Interpelacje i zapytania Radnych Prawo RP

lubuskie Biuro Rady Miasta Rzadowe Centrum Legislacji

\dzido SR— - I —

Komisje Rady Miasta Budzet miasta

matopolskie Zaméwlenla Publiczne Podatki | optaty

mazowieckie




Jak zatozyc firme: forma opodatkowania,

rodzaj dziatalnosci, nazwa firmy, kod PKD,

inne informacje przydatne przy rejestrac;ji
dziatalnosci

Rejestracja  dziatalnosci  firmy  bedzie
wymagac kilku waznych decyzji:
1. jakie bedziesz ptaci¢ podatki;
2. jakie bedg twoje obowigzki jako

przedsiebiorcy.

Uwagal! Nie dziataj pochopnie. Zastanow
sie kiedy chcesz rozpoczac dziatalnosc i jaka
dac jej nazwg. Jesli bedziesz dobrze
przygotowany do rejestracji, przebiegnie
ona szybko i bez problemow.

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Dziatalnos¢ nierejestrowa oraz inne
sytuacje, w ktorych nie trzeba
rejestrowac firmy

Jesli zaczynasz to robic regularnie
i W sposob zorganizowany, to
zZazwyczaj bedziesz musiat
zarejestrowac dziatalnosc
gospodarcza.

Wyjatkiem od tej zasady jest tzw.
dziatalnos$¢ nierejestrowa.




Dziatalnos¢ nierejestrowa (bez
koniecznosci rejestracji w CEIDG)

Jesli prowadzisz drobng dziatalnosc
(np. drobny handel Ilub ustugi),
mozesz skorzystacC z przepisow o tzw.
dziatalnosci nieewidencjonowanej
i unikng¢ obowigzku rejestracji
dziatalnosci gospodarczej.

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Kiedy moge skorzystac z dziatalnosci
nierejestrowej?

- jestes osoba fizyczng, a przychody
z twojej dziatalnosci nie przekrocza
w zadnym miesigcu 50 proc. kwoty
minimalnego wynagrodzenia (w 2019
minimalne  wynagrodzenie = wynosi
2250 zt, czyli 50% to 1125 zt)

- nie prowadzites wczesniej dziatalnosci
albo  prowadzites jg, ale przed
30 kwietnia 2017 roku twoja firma
zostata  wykreslona z ewidengji
przedsiebiorcow i od tego momentu nie
rejestrowates jej ponownie



Jakie s3g korzysci z dziatalnosci
nierejestrowe;j

* nie musisz zgfaszac¢ dziatalnosci w ewidencji
przedsiebiorcéow (CEIDG), urzedzie skarbowym
I GUS (nie bedziesz potrzebowat numerow
identyfikacyjnych NIP i REGON)

nie musisz ptacic sktadek na obowigzkowe
ubezpieczenia spoteczne ani ubezpieczenia
zdrowotne z tytutu pozarolniczej dziatalnosci (jesli
i’ednak wykonujesz umowe o swiadczenie ustug
ub umowe zlecenie, to podlegasz
ubezpieczeniom jako zleceniobiorca. Podmiot
zawierajgcy z tobg umowe petni wtedy obowigzKki
ptatnika sktadek ZUS i powinien odprowadzic¢
sktadki)

nie musisz pfacic¢ zaliczek na podatek

nie musisz prowadzi¢ skomplikowanej ksiegowosci
(tylko uproszczong ewidencje sprzedazy).

* W relacjach z

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Jakie sg obowigzki przy dziatalnosci
nierejestrowej

konsumentami  jestes
traktowany jako przedsiebiorca i masz z tego
tytutu obowiazki (np. zwigzane z reklamacja
Czy haprawa).

 Dotyczy to réwniez prawa konsumenta do

odstgpienia w terminie 14 dni od umowy
zawartej na odlegtosc.
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Rachunki przy dziatalnosci nierejestrowej

Osoba prowadzgaca dziatalnos¢ nierejestrowq jest co do zasady zwolniona z obowigzku wystawiania faktury.

Musi to uczynic¢ jedynie w przypadku, gdy zgdanie jej wystawienia zostato zgtoszone w terminie 3 miesiecy od
korica miesigca, w ktdrym dostarczono towar lub wykonano ustuge badz otrzymano catosé lub czes¢ zaptaty.

W tym przypadku bedzie to mogta by¢ faktura, ktéra zawiera jedynie:

date wystawienia

numer kolejny

imiona i nazwiska lub nazwy podatnika i nabywcy towardow lub ustug oraz ich adresy
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi

miare i ilos¢ (liczbe) dostarczonych towardow lub zakres wykonanych ustug

cene jednostkowg towaru lub ustugi

kwote naleznosci ogdétem

Przy sprzedazy nierejestrowej wystarczy, ze podasz na dokumentach sprzedazy
swoje imie i nazwisko.




Jak liczy¢ przychdd przy dziatalnosci
nierejestrowe;j

Twoim przychodem z dziatalnosci

nierejestrowej bedg naleznosci,
ktore otrzymasz za sprzedaz
swoich towaréw/ustug.

Do ustalania przychodu stuzyc¢ Ci
bedzie ewidencja sprzedazy.

Ewidencja sprzedazy przy dziatalnosci
hierejestrowej
Zapisujesz w niej sprzedaz za dany dzien.

Przyktadowe zapisy

Data Kwota
sprzedazy

Kwota narastajgco od poczatku
sprzedazy roku Uwagi

1. 2.01.2018 300,00 300,00

2 4.01.208 150,00 450,00
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WAZNE!

Od momentu podjecia dziatalnosci
nierejestrowej masz obowigzek:

* prowadzenia uproszczone;
ewidencji sprzedazy;

e przestrzegania praw
konsumentow;

» wystawiania faktur lub rachunkow
na zadanie kupujgcego.

Jakie sg ograniczenia dziatalnosci
nierejestrowe;j?
Przepisy o dziatalnosci
nierejestrowej nie dotycza
wspolnikow spotki cywilne;.

Nie mozesz rowniez wykonywac
dziatalnosci regulowanej, czyli
takiej, ktora wymaga specjalnych
zezwolen, konces;ji itp.

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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Dziatalnos¢ nierejestrowa a swiadczenie
ustug/zlecenie

Jesli prowadzisz dziatalnoSC¢ nierejestrowg i Swiadczysz ustugi
(wykonujesz umowe o sSwiadczenie ustug albo umowe zlecenie), to
podlegasz ubezpieczeniom jako zleceniobiorca. Podmiot zawmreyqlc(:y z tobq
umowe (zleceniodawca) petni wtedy obowigzki ptatnika sktade
wiec obom?zek w ciggu 7 dni dokonac zgtoszenia do ubezpleczen
spotecznych lub ubezpieczenia zdrowotnego i optacac sktadki ZUS. Od te;
zasady istniejg wyﬁatkl jesli np. jesli Hestes studentem, ktory nie ukonczyt 26
lat i wykonujesz zlecenie, to nie pod %(asz ob0W|azkowym ubezpieczeniom i
zleceniodawca nie musi odprowadzac tadek ZUS.

Jesli nie Swiadczysz ustug, a np. sprzedajesz wykonywane
wtasnorecznie figurki i ozdoby, nie masz obowigzku opfacania sktadek
spotecznych ani zdrowotnych w zwigzku ze swojg dziatalnoscig (nie
swiadczysz pracy i nie podlegasz ubezpieczeniom z tytutu dziatalnosci
pozarolniczej).
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Jak rozlicza¢ przychody i koszty z dziatalnosci
nierejestrowej?

Przychody osiggane z dziatalnosci nierejestrowej masz obowigzek
rozliczy¢ w zeznaniu rocznym PIT-36. Jest tam dodatkowa rubryka
"dziatalnoSC nierejestrowa”, w ktorej wykazuje sie przychody z tej
dziatalnosci. Nie musisz ptacic¢ zaliczek na podatek.

W zeznaniu rocznym mozesz tez odliczy¢ koszty, ktore poniostes
scisle w zwigzku z wykonywang dziatalnoscig (np. zakup surowcéw do
produkcji wyrobow).

Koszty te powinny by¢ udokumentowane, dlatego powinienes
przechowywac wszystkie dowody zakupow, zwigzanych z twoja
dziatalnoscia.
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Dziatalnos¢ nierejestrowa a VAT

Jesli prowadzisz dziatalnos¢ nierejestrowg, jestes zwolniony z VAT.

Pamietaj jednak! wykonywanie niektorych rodzajow dziatalnosci
zobowigzuje do rejestracji jako podatnik VAT niezaleznie od wysokosci
osigganych przychodow.

Dotyczy to m.in.:

- ustug jubilerskich,

- ustug prawniczych,

- ustug w zakresie doradztwa.

Jezeli zamierzasz prowadzi¢ dziatalnos¢ w ktéryms z powyzszych zakresow,
musisz zarejestrowac sie jako podatnik VAT czynny.




Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Dziatalnosc¢ nierejestrowa a kasa fiskalna

Przy dziatalnosci nierejestrowej, w wiekszosci przypadkow nie bedziesz
musiat  korzysta¢ z kasy fiskalnej (nie przekroczysz progu 20 tys.
zt rocznego obrotu, ktory zobowigzuje do stosowania kas).

Bedzie ona potrzebna w przypadku nielicznych rodzajow dziatalnosci, przy
ktorych istnieje obowigzek stosowania kasy bez wzgledu na obroty:

- fryzjer,
- gastronomia,
- mechanik samochodowy.

Liste ustug i towarow objetych obowigzkiem stosowania kas znajdziesz
W Rozporzadzenlu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 20 grudnia 2017 r. w
sprawie zwolnien z obowiazku prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas
rejestrujgcych (Dz.U. 2017 poz. 2454)
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Co sie stanie jesli przekrocze limit dla
dziatalnosci nierejestrowej?

Jesli przekroczysz miesieczny limit przychodu (50 proc. ptacy minimalnej),
Twoja dziatalnosc zostanie uznana za dziatalnosc¢ gospodarcza.

Od momentu przekroczenia limitu, masz 7 dni na zarejestrowanie
dziatalnosci gospodarczej w CEIDG.

Jako poczatkujgcy przedsiebiorca  bedziesz zwolniony ze sktadek na
ubezpieczenia spoteczne.

Do obowigzkowych ubezpieczen spotecznych nalezy przystgpi¢c w terminie 6
miesiecy od rozpoczecia dziatalnosci.

Nastepnie przez 2 lata bedziesz mogt skorzysta¢ z tzw. matego ZUS-u.
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Inne rodzaje dziatalnosci, ktérych nie trzeba
rejestrowac

Poza dziatalnoscig nierejestrowg, przepisy okreslajg konkretne rodzaje
dziatalnosci, ktorych nie trzeba rejestrowac w urzedzie.

Dotyczy to:

* dziatalnosci agroturystycznej rolnikow,
e produkcji wina przez rolnikow,

* rolniczego handlu detalicznego.
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Podatki

Jako przedsiebiorca, bedziesz miat do wyboru kilka form
opodatkowania. Wybierz taka, ktora pozwoli ci ptaci¢ jak najnizsze
podatki. Od wyboru opodatkowania bedzie rowniez zaleze¢ rodzaj
ksiegowosci twojej firmy.




Podatki

Jakie podatki dochodowe ptaci Jaka forme opodatkowania PIT
przedsiebiorca? wybrac?
* jesli zaktadasz dziatalnos¢ jednoosobowg * Jedna z najwazniejszych réznic pomiedzy np.
(przechodzisz na samozatrudnienie) albo pracg na etacie , o .
bedziesz wspolnikiem, bedziesz a prowadzeniem dziatalnosci jest mozliwosc¢

F_’faci’r podatek dochodowy od o0sé6b wyboru formy opodatkowania PIT.
|

zycznych PIT (tak jak 1inne osoby « Jedli ptacisz PIT, mozesz wybraé:

illze&écezr?i%'bjiglﬁccf.: pracownicy etatowi czy | zasady ogdlne - skala podatkowa 18 i 32% (po

przekroczeniu kwoty 85 528 ztotych)

* zasady ogolne - podatek 19% (tzw. podatek

* spotki, ktore sg podatnikami LW liniowy)
niektorych spotkach podatnikami sg tylko  « ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych
wspolnicy, a nie spotki), ptaca podatek
dochodowy od oséB prawnych CIT, * kartg podatkowa
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Jaka forme opodatkowania PIT wybrac?

Wszystko zalezy m.in. od:
- rodzaju dziatalnosci,

- kosztow,

- wielkosci przychodow,
- checi korzystania z ulg.

Mozliwa jest zmiana formy opodatkowania w trakcie prowadzenia
dziatalnosci (moment zmiany zalezy od rodzaju opodatkowania).




Wybierz dobrg nazwe dla firmy

Kazda dziatalnos¢ musi miec¢ swojg
nazwe (firme). Powinna by¢ ona
prosta i tatwa do zapamietania. W
przypadku najprostszych rodzajow
dziatalnosci, nazwa musi zawierac
twoje imie i nazwisko.

Przed rejestracjg mozesz sprawdzic
np. w Internecie, czy ktos juz nie
korzysta z wybranej przez ciebie
nazwy.

Ustal, czym bedzie zajmowac sie twoja
firma i wybierz kody PKD

Przy rejestracji firmy musisz
zgtosic, jakiego rodzaju dziatalnosc
bedziesz prowadzit. We wniosku
rejestracyjnym wpisujesz tzw. kod
PKD, czyli rodzaj dziatalnosci. Od
tego bedzie zaleze¢ m.in. sposob
opodatkowania oraz inne
obowigzki (np. posiadanie kasy
fiskalnej).



Zastanow sie, gdzie chcesz prowadzic¢
konto firmowe

Jeszcze zanim zarejestrujesz firme,
mozesz sprawdzi¢, ktory bank
oferuje najlepsze warunki dla
konta firmowego. Mozesz uzywac
prywatnego konta, ale oddzielne
konto dla firmy jest znacznie
wygodniejsze.

Zatoz Profil Zaufany albo podpis
elektroniczny

Zanim zarejestrujesz firme,
zachecamy cie do zatozenia Profilu
Zaufanego. Dzieki Profilowi bedziesz
mogt zarejestrowaC firme przez
Internet oraz zatatwia¢ drogg
elektroniczng inne sprawy urzedowe.
Taka samga funkcje spetnia podpis
kwalifikowany (jest ptatny,
w odréznieniu do Profilu Zaufanego).



Rejestracja dziatalnosci

Czas na ztozenie wniosku o wpis do
rejestru/ewidencji i dopetnienie
reszty formalnosci. Niektore z nich
(jak np. zgtoszenie sie do
ubezpieczen w ZUS albo rejestracja
VAT) mozesz zatatwi¢ w momencie
rejestracji firmy.

Przygotuj niezbedne dokumenty
i zarejestruj firme

W przypadku dziatalnosci
jednoosobowej do rejestracji wystarczy
dowadd tozsamosci, a jesli chcesz
zatozyc¢ firme przez Internet, dodatkowo
powinienesposiadac profil zaufany lub
podpis elektroniczny. Jesli rejestrujesz
spotke, przygotuj wszystkie wymagane
do rejestracji dokumenty (umowy
spotki, oswiadczenia o wniesieniu
wkiadow itp.).
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Badanie dostepnosci nazwy firmy

v'Przed rozpoczeciem dziatalno$ci warto sprawdzié, czy nazwa firmy ktéra wybrates$
nie jest juz uzywana przez inng firme polskg lub zagraniczng. W tym celu
powinienes sprawdzi¢ dostepnosc¢ rejestrowg znaku towarowego (nazwy firmy).
Jezeli po sprawdzeniu dostepnosci firmy wystgpita kolizja-konflikt (wynik jest
negatywny) oznacza to, ze nazwa jest juz uzywana i zarejestrowana przez inny
podmiot. Dla bezpieczenstwa swojej dziatalnosci gospodarczej powinienes
wybrac zupetnie nowg nazwe albo jg zmienic.

v'sprawdz dostepnos¢ nazwy w Urzedzie Patentowym

valbo w wyszukiwarce UE https://euipo.europa.eu/ohimportal/pl/search-
availability

v'mozesz rowniez skorzysta¢ z pomocy rzecznika patentowego, ktory zawodowo
zajmuje sie min. sprawami zdolnosci rejestrowej znakow towarowych.



https://www.uprp.pl/znakitowarowe/Lead03,657,2531,1,index,pl,text/
https://euipo.europa.eu/ohimportal/pl/search-availability
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Polskie rejestry (KRS, CEIDG)

Jesli chcesz sie dowiedzie¢, czy sg juz zarejestrowane firmy o takiej
samej lub podobnej nazwie do twojej oraz ile takich firm jest w polskich
rejestrach dziatalnosci gospodarczej, sprawdz bazie KRS lub w CEIDG.
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Zatozenie firmy przez bankowos¢ elektroniczna

Ustuge oferuja:
PKO BP (serwis iPKO)
mBank

Procedura rejestracji odbywa sie w formie elektronicznej i bez
koniecznosci wizyty w urzedzie. Rejestracja firmy przez bank jest
bezptatna!



https://www.pkobp.pl/klienci-indywidualni/e-urzad/twoja-firma-ceidg/
https://www.mbank.pl/firmy/zakladanie-firmy/
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Sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnych
partnerow biznesowych

Warto przeprowadzi¢ wstepne rozpoznanie — wyszukaé nazwe lub
nazwisko osoby, ktora sprawdzasz. By¢ moze na forum, lub w jakiejs
wzmiance internetowej pojawi sie informacja, ktora bedzie wymagata
gtebszego sprawdzenia.

Nastepnie sprawdz oficjalne rejestry, w ktérych mozesz znalez¢ firme,
z ktéra masz zamiar podpisaC umowe, czy nawigzaC wspotprace.
Rejestry te umozliwia Ci dowiedzenie sie, czy firma rzeczywiscie jest
zarejestrowana.

Dzieki rejestrom dowiesz sie kto jest wtascicielem firmy i kto jest
upowazniony do jej reprezentowania.




Sprawdzanie 2 .
wiarygodnosci
potencjalnych
partnerow
biznesowych

7
Wa rt O Z a C Z a C O d UWAGA! Wszelkie czynnosci zwiazane z wpisem do Centrainej Ewidencji | Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze) (CEIDG) -

prowadzonej przez Ministra Przedsigblorczodcl | Technologil s3 BEZPLATNE.

platformy CEIDG,
poniewaz kazda
spotka cywilna i
jednoosobowa
dziatalnosc
gospodarcza musi
sie w niej znalezc.




Sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnych
partnerow biznesowych

Po wpisaniu znanych Ci danych,
np. wytgcznie nazwy firmy,
otrzymasz potwierdzenie istnienia
firmy. Jezeli firmy nie ma w
spisie, oznacza to, ze masz do
czynienia z oszustem. Jedynym
wyjasnieniem nieposiadania
wpisu przez firme w CEIDG jest
np. krotki czas od zatozenia w
okienku firmy. Dwa-trzy dni od
zatozenia firmy wpis musi dac sie
znalezc.

Jezeli chcesz sprawdzi¢ dane spotki jawnej,
partnerskiej, komandytowej,komandytowo-
akcyjnej, z ograniczong odpowiedzialnoscia,
akcyjnej zajrzyj do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego. Rejestr ten
znajduje sie pod adresem
https://ems.ms.gov.pl/start. Na stronie
znajdziesz Krajowy Rejestr Sgdowy, Monitor
Sagdowy i Gospodarczy, a takze Krajowy
Rejestr Karny.

Dzieki portalowi mozesz np. wyszukac
podmioty takie jak przedsiebiorcy, a takze
stowarzyszenia, organizacje spoteczne

i zawodowe, a takze fundacje i ZOZ (zaktady
opieki zdrowotnej).



Sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnych
partnerow biznesowych

Wyszukiwvanie Podmiotu

Rejentry

R Ed  Seowcarzysremia, inne organizracie spol. i rarvodowe, fundacie, ZOZ
$42 MINISTERSTWO SPRAWIEDLIWOSCI
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>
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Krajowy Nie jestemn robotem
Rejestr

Krajowy
Rejestr

‘Monitor
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i Gospodarezy

Sqgdowy Karny Wirerk




Sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnych
partnerow biznesowych

Inne miejsce, gdzie mozesz sprawdzi¢ swojego potencjalnego Kolejna mozliwoscia na sprawdzenie wiarygodnosci kontrahenta
wspotpracownika, czy kontrahenta to Rejestr Dtuznikow Niewyptacalnych. jest sprawdzenie go w Biurze Informacji Gospodarczej, ktére
oferuje raporty o biezgcym stanie zobowigzan kontrahenta, ktore
pozwalaja na oceng, czy kontrahent wypetnia swoje zobowigzania
I nie zalega z ptatnosciami.

G5C

Nowos¢

Windykacja i Rejestr Diuznikow

Rejestr zawiera dane ,
o wszystkich podmiotach, ktdre nie regulujg swoich zobowiazari i staly sig

niewyptacalne.
{-uuuowv

Krajowy Rejestr Diugow to:

KONSUMINT sorviuga P comrver

<
55 mld Z} 2,5 mln W jeanym mie|scu
h jeany J
dlugéw edryskanych hlrmed o Sulnind KU Si¢ N3 swoim biznesie
dla naszych kilentow A —

> @ 250 tys. ™) 665tys.



Sprawdzanie
wiarygodnosci
potencjalnych
partnerow
biznesowych

Kolejng mozliwoscia na sprawdzenie
wiarygodnosci kontrahenta jest
sprawdzenie go w Biurze Informacji
Gospodarczej, ktore oferuje raporty
o biezgcym stanie zobowigzan
kontrahenta, ktore pozwalaja na
ocene, czy kontrahent wypetnia
swoje zobowigzania i nie zalega z
ptatnosciami. Jest takze inna
mozliwosc — mozesz skorzystac z
tzw. wywiadu gospodarczego.
Firmy, ktore sie tym zajmuja
przygotowuja raport z wszystkimi
danymi na temat firmy dostepnymi
w rejestrach i informacjach
lokalnych, branzowych itd. Ustuga
jest ptatna.
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ontrahentach. Tylo w I hwartale 2004 1 obshadono 5.1 min apvied. dot wiarygodnodel praeduebioncdw |
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Zarejestrowatem firme i co dalej?

Pamietaj, ze po rejestracji firmy w banku bedziesz miat jeszcze kilka
waznych obowigzkow.

W tym m.in.:

* zgtoszenie do ZUS,

 zgtoszenie VAT (jesli bedziesz podatnikiem VAT),

* rejestracja kasy fiskalnej (jesli bedziesz z niej korzystat),

 zgtoszenie dziatalnosci regulowanej (jesli Twoja dziatalnosc¢ tego
wymaga).
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Gdzie szukac¢ pieniedzy na rozwéj firmy

Prowadzenie wtasnej firmy wigze sie ze sporymi wydatkami. Jesli
rozpoczynasz dziatalnos¢, mozesz skorzysta¢ z dofinansowania ze
srodkow UE albo innych funduszy przeznaczonych dla nowych firm.

Co zrobi¢, gdy masz szanse na duze zamowienie, ale potrzebujesz
pieniedzy np. na zakup surowcow?

* Kredyty bankowe czy leasing, pozwolg ci rozwija¢ firme bez
koniecznosci posiadania duzych zasobow finansowych.
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Gdzie szukac pieniedzy na rozwoj Tirmy

Prowadzenie wtasnej firmy wigze sie ze
sporymi wydatkami. Jesli rozpoczynasz
dziatalnos¢, mozesz  skorzystac z
dofinansowania ze srodkéw UE albo
innych funduszy przeznaczonych dla
nowych firm.

Co zrobic, ng masz szansg¢ na duze
zamowienie, ale potrzebujesz pienigdzy
np. na zakup surowcow?

 Kredyty bankowe cz]y leasing,
ozwolg ci  rozwijac firme bez
oNniecznosci posiadania duzych

zasobow finansowych.
ﬁ Wyszukiwarka Dotacji

Wsparcie dla EQ Mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa

Pamietaj tez o mozliwosci pozyskania srodkow na
rozwoj z funduszy UE. Poznaj mozliwosci
finansowania rozwoju dziatalnosci z pomoca
funduszy UE w ramach Programow Operacyjnych.
Dofinansowanie na prowadzenie prac badawczych i
rozwojowych, infrastrukture do badan i wdrazanie
innowacji mozesz dosta¢ z Programu Inteligentny
Rozwdj, Programu Polska Wschodnia oraz z
programu regionalnego
w Twoim wojewoddztwie. Aktualne konkursy dla firm
na badania i rozwdj znajdziesz na Portalu Funduszy
Europejskich W wyszukiwarce dotacji -
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl

Unia Europejska

Q Szukaj w serwisie J% Serwisy programow
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Zasady budowania wizerunku w sieci

Internet daje cztowiekowi niepowtarzalng szanse stworzenia
takiego wizerunku, jaki sobie wymarzy. Aby jednak pierwsze wrazenie
byto doktadnie takie, jak chcesz, a takze aby to pierwsze wrazenie

podtrzymacC w sieci i poza nia, musisz znaC pewne zasady dotyczace
kreowania wizerunku i stosowac sie do nich.

Pamietaj, ze wizerunek to nie to, co Ty wiesz o sobie i o swojej

stronie — to sa wrazenia i spostrzezenia, ktore majg inni ludzie patrzac
na Ciebie lub na Twoj3 strone.
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Zasady budowania wizerunku w sieci

Internet daje cztowiekowi
niepowtarzalng szanse  stworzenia
takiego wizerunku, jaki sobie wymarzy.
Aby jednak pierwsze wrazenie byto
dok’fadnle takie, jak chcesz, a takze aby
to pierwsze wrazenie podtrzymac
W sieci i poza nlzi)( musisz znaC pewne
zasady dotyczgce kreowania wizerunku i
stosowac sie do nich.

Pamigtaj, ze wizerunek to nie to,
co Ty wiesz o sobie i o swojej stronie —
to sa wrazenia i spostrzezenia, ktore
majg inni ludzie patrzac na Ciebie lub na
Twojg strone.

Odpowiedz sobie na pytania:

Co chcesz pokazac w sieci?

W jaki sposob wyrazisz to swojg
strong i na profilach
spotecznosciowych?




B wnN e

Strona internetowa i portale spotecznosciowe
— zdjecie profilowe

Dobrze przemyslane.

Skojarzone z wykonywang praca.
Dobrze doswietlone.

Mozliwos¢ uzycia rekwizytow.

Dobrze ,,skrojona” strona internetowa i blog.

Adekwatna — czyli odpowiednia do cely,
w ktorym zostata stworzona.

Konsekwentna w swojej kolorystyce i typie
czcionki.

Posiadajgca aktualne informacje, raporty,
dzieta lub ustugi i teksty.

To nie sklep internetowy!

Posiadajgca porady i wskazowki dotyczace
wytworow dziatanosci, metod dziatania,
a takze uzytkowania polecanych produktow.

Zawierajgca tutoriale i inne materiaty
multimedialne.
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Nasz wizerunek w sieci

Duza grupa uzytkownikow sieci
prowadzi dwa zycia sieciowe —
zawodowe i prywatne.

Anonimowosc jest luksusem, na
ktory niewiele osob jest stac.

Jezeli nie da sie Ciebie odnalez¢
W sieci, powstaje pytanie o Twojg
W|arygodnosc — o0soba nie
majgca nic do ukrycia, normalna,
bez manii przesladowczej
najprawdopodobniej bedzie
miatfa jakies konto w sieci.

4. NieobecnosC w sieci jest
dopuszczalna dla pokolenia dziadkow
i pradziadkéw, ale dla pokolenia
rodzicow, a tym bardziej dorostych
dzieci nie ma juz usprawiedliwienia.

5. Kreowanie wizerunku osoby
odbywa  sig rzede  wszystkim
w Internecie | polega na zbudowaniu
kanatow komunikacji informujacych
o niej, redakcji tych informacji, oraz
wzbudzania nia zainteresowania.

6. Zadne dziatanie  zwigzane
z budowaniem wizerunku w sieci nie
przynosi efektow od razu.
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Zarzadzanie swoim brandem w sieci

1.Prowadzenie profilu albo strony internetowej to ciggte
zobowigzanie.

2.Pozostawiaj na swoich profilach i stronach co jakis czas krotkich
WPISOW.

3. Stale podsycaj zaangazowanie swoich fanéw za pomoca krotkich,
ale opatrzonych zdjeciem lub innymi multimediami materiatow.

4. Coraz mniej osOb czyta dtugie wpisy.




Google Trends

Google Trends jest ogdélnodostepna
platformg analityczng. Jest to
narzedzie pozwalajgce ilosciowo
okreslic popularnos¢ okreslonego
hasta w okreslonym czasie.

Pozwala zobaczyc jak ksztattowata
sie  intensywnosSC  wyszukiwania
okreslonej frazy, pokazujac trendy.

https://trends.google.pl/trends/?geo
=PL

Gougle Trends

oV

Social mention

Social mention - oferuje
uzytkownikowi wtasny kalkulator
popularnosci haset w internecie.
Platforma oblicza na podstawie
powigzan konkretnych stow reakcje
emocjonalne uzytkownikow.
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SocialMonitor — Keyhole

SocialMonitor — Keyhole prowadzi pogtebiona analize socjologiczna
spotecznosci, ktora wyszukiwata badane przez Ciebie hasto na Twitterze
i Instagramie. Mozna sie dowiedzie¢, ile razy artykut, czy post

z poszukiwanym hastem byt udostepniany dalej i jaki miat zasieg, czyli
ile osob go przeczytato.

< 8,431,458 =, 6,328,104 k- 4,456

Audience Growth
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Administrowanie strona

Dobra organizacja pracy to potowa sukcesu.

Harmonogram publikacji narzedzie do zarzadzania trescia strony, bloga,
czy profilu w sieci spotecznosciowe;j.

Zawiera date planowanej publikcji, temat, zakres odpowiedzialnosci
poszczegolnych osob.

Data Tresc Srodek Miejsce Autor Do kiedy Stowa Uwagi
publikacji publikacji przekazu publikacji (kto?) ma kluczowe
(kiedy?) (co?) (iak?) (gdzie?) powstac?

(termin?)
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Administrowanie strona

Dobra organizacja pracy to pofowa
sukcesu.

Harmonogram publikacji narzedzie do
zarza]dzania trescia strony, bloga, czy

profi

Zawiera

temat,

zakres

poszczegolnych osob.

U W sieci spotecznosciowej.
date planowanej

ublikgji,
odpowiedzialnosci

Data
publikacji
(kiedy?)

Tresc
publikacji
(co?)

Srodek
przekazu
(jak?)

Miejsce
publikacji
(gdzie?)

Autor
(kto?)

Do kiedy
ma

powstac?
(termin?)

Slowa
kluczowe

Uwagi

Wsrod  najczesciej  wykorzystywanych
darmowych programow planowania
publikacji sa Buffer, Postify, CoShedule,
HootSuite, Latter i Post Planner. Niemal
kazdy z nich w wersji darmowej
umozliwia planowanie nie Wiece{, niz 10
postow na nie wiecej, niz 5 profilach lub
stronach.

Kolejnym jest Google Calendar. Taki

kalendarz ~ nie pozwoli
Ci zapomnie¢ o zblizajgcych sie
terminach, a co wiecej - dzie

dostepny takze na Twoim tablecie
| teletonie.
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Cechy dobrej witryny

Nagtowek wyrazisty, przyciggajacy uwage, wyraznie wskazujgcy korzysci,
jakie klienci otrzymaja po zakupie Twoich produktow lub ustug.

Obrazy lub filmy.
Jasne wezwanie do dziatania np. kup teraz lub zadzwon.
Dane kontaktowe widoczne na pierwszy rzut oka.

Opinie klientow lub informacje o weryfikacjach zewnetrznych (np. przez
firmy zajmujace sie badaniem rzetelnosci, wyptacalnosci itp.).

tatwa w obstudze.

Konta na mediach spotecznosciowych i w darmowych portalach dla

biznesu. Postaraj sie dotgczy¢ swojg firme do wszelkich rejestrow poleca-
jacych firmy online.




2 fundusze  Unia Europeis
° 4
Wizytdwka
Wizytoéwka online:
1. wiekszosc informacji na jednej stronie.

2. czytelna strony prezentujgcej Ciebie lub Twoja firme, najlepiej ze
zdjeciem, lub z logiem, katalog produktow lub przynajmniej zarys
dziatalnosci z przyktadami.

3. Drogi kontaktu — formularz kontaktowy,
Facebook, Twitter, Instagram, telefon, mail.

“CE
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Wtasna strona www

Mozesz to zrobit za pomoca:

* platform blogowych,

e kreatorow stron,

* albo zdecydowac sie na strone stworzong przez profesjonaliste.

Pamietaj o hostingu — aby Twoje prawa do wtasnej strony nie wygasty,
albo nie zostaty przejete.
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Google dla biznesu, czyli strone www
zintegrowang z Twoja wizytéwka online.

* Jezeli posiadasz juz wizytowke, Google dla Biznesu przeniesie dane
tam zamieszczone na Twojg strone, dzieki czemu nie musisz ich
wprowadzac dwa razy.

* Jezeli jej nie masz, mozesz jg zatozycC, a potem zatozycC strone.
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Reklama w wyszukiwarce — Google Ads

Google Ads - ustuga polegajacg na wyswietlaniu Twojej reklamy przed standardowymi
wyszukiwaniami.

Google Ads wyswietla Twoje reklamy, gdy uzytkownicy szukajg w internecie produktow
i ustug, ktore oferujesz. Dzieki wykorzystaniu inteligentnej technoloiu Google Ads utatwia
docieranie do potencjalnych klientéw w chwili, gdy s3 gotowi do wykonania dziatania.

Zaczynasz od wybrania celu, ktorym moze byC np. przyciggniecie wigkszej liczby
uzytkownikow na strone lub ZW|ekszen|e liczby potgczen telefonicznych z Twoja firma.

Nastepnie wybierasz obszar §eograf|czny, W ktor\ém chcesz wyswietlac reklameg. Moze to
Eyc najblizsza okolica Twojej firmy albo wiekszy obszar, np. miasto, wojewddztwo lub caty
raj.

Na koniec tworzysz reklame i ustawiasz miesieczny limit budzetu.

Gdy Twoja reklama zostanie zatwierdzona, bedzie wyswietla¢ sie zawsze wtedy, gdy
uzytkownik w wybranym przez Ciebie obszarze docelowym wyszuka produkt lub ustuge,
ktore masz w ofercie. Ptacisz tylko wtedy, gdy uzytkownik wejdzie w interakcje z Twoja
reklamag, np. kliknie jg lub zadzwoni do Twojej firmy.
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Google Ads

Istnief'a trzy podstawowe rodzaje kampanii

Google Ads:

* Kampanie w sieci wyszukiwania — najczesciej
w formie tekstowej. Te reklamy wyswietlajg
sie na stronach wynikdw wyszukiwania
Google, gdy ktos szuka oferowanych przez
Ciebie produktéw lub ustug

« Kampanie w sieci reklamowej — najczesciej
w formie graficznej. Te reklamy pojawiajg sie
na stronach i w aplikacjach odwiedzanych
przez Twoich klientow

 Kampanie wideo — zwykle 6-15-sekundowe
filmy. Te reklamy pojawiajg sie tuz przed
wyswietleniem tresci w YouTube lub w trakcie
ich wyswietlania

Koszt korzystania z Google Ads zalezy od
ustawien  budzetu. Google Ads moze
z powodzeniem dziata¢ przy niemal dowolnym
budzecie.

Ptacisz tylko wtedy, gdy uzytkownik wejdzie
w interakcje z TwoLq reklama, rép inkniefja, by
odwiedzic¢ strone lub zadzwoni¢ do Twojej firmy.

W Google Ads nie ma wymogu minimalnych
wydatkow ani wymaganego czasu
obowigzywania umowy — w dowolnej chwili
mozesz przestac¢ wyswietlac¢ reklamy.

Koszt klikniecia lub potgczenia zalezy od kilku
czynnikow.
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Pozycjonowanie strony w wyszukiwarce

Pozycjonowanie jedng 4
skutecznych metod
w internecie.

Pozycjonowanie strony to proces, ktory
przesuwa Twoja strone w gore
w oknie wyszukiwania.

najbardziej
reklamy

Od tego na ktorej pozycji w wyszukiwarce
anj uje ? Twoja strona
uzej mierze zalezy ruch na niej.

Internauci z reguty odwiedzaja tylko strony
znajdujgce sie na pierwszej stronie wynikow
wyszukiwania, dlatego warto tam sie znalezc.

To, na ktdrej pozycji znajdzie sie¢ Twoja strona
ma wptyw blisko 200 czynnikdw, pod katem
ktorych Google ocenia Twojg strone.

Pozycjonowanie strony jest zadaniem dla
specjalistow, wiec raczej nie podejmuj sie tego
samodzielnie.

Jezeli Google przytapie Cie na pozycjonowaniu
Twojej strony moze przesunaC sie o wiele
pozycji w dot (natozyc na wyszukiwanie Twojej
strony filtr utrudniajgcy znalezienie jej).

Co gorsza, Twoja strona moze
zbanowana, czyli zablokowana.

zostac

Pozycjonowanie nie jest nielegalne w swietle
prawa, ale Google niechgtnie patrzy na
pozycjonowanie stron na wtasng reke.




Serwisy branzowe

Serwisy branzowe - strony internetowe,

tworzone w  celu gromadzenia
informacji o produktach, firmach,
ustugach ZWigzanych
Z poszczegolnymi branzami.

Portale branzowe przyciggaja

odbiorcow zainteresowanych konkretng
tematyka i rynkiem.

Portale branzowe zazwyczaj posiadajg
dziat reklamowy, gdzie mozna zazwyczaj
wykupic reklame w postaci:

- wizytowki w katalogu,
- banera,
- artykutu sponsorowanego
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Promocja na forach specjalistycznych

* W tego typu promocji liczy sie
Twoja aktywnosc, zaangazowanie
i bezinteresowna pomoc.

* Wystepujesz oficjalnie i budujesz
Swiadomie swodj wizerunek, jako
specjalisty w danej dziedzinie.

* Co istotne: celem  takiego
marketingu jest takie spamowanie,
zeby po ierwsze: inni

uzytkownicy i administratorzy nie
zorientowali sie, ze jest to akcja
optacana, po drugie, zeby
przekierowac uzytkownikow na
strone Twojej firmy za pomoca
podawanych na forum linkow.




Wiadomosci e-mail

Najbardziej popularng metodg e-reklamy.

Musisz wiedzieC kto jest Twoim potencjalnym
klientem i do nich skierowac swoj przekaz.

Celem Twojego dziatania jest stworzenie takiego
maila, zeby dla tych, ktorzy sa Twoimi
potencjalnymi  klientami byt on na tyle
Interesujacy, zeby zechcieli go otworzyc.

Jesli odpowiednio dopasujesz tresc e-maila i rodzaj
priduktu do danego klienta mozesz odniesc
sukces.

Unia Europejska
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Reklama wiralna

To co sie spodoba uzytkownikom
rozprzestrzenia sie po sieci jak wirus (staje
sie wiralne).

Zeby ich zachecic do rozpowszechniania
Twojej reklamy, warto jg dotaczy¢ do
multimedidow, w postaci filmikdow, nagran
dzwiekowych, giféw, memow, czy zdjec lub do
gadzetéw, programow i aplikacji.

Ostatecznie mozesz postawic na przekupstwo
— w nagrode za udostepnienie mozna wygrac
np. wizyte darmowg w Twoim salonie
fryzjerskim lub jakis produkt z Twojej oferty.

Osoby, ktére udostepnia reklame, sa Twoja
docelowg grupg klientéw (poniewaz byty tym
zainteresowane).

Mozesz wiec zaczgC budowac

strategie
marketingowg w oparciu o ich profile.




Komunikacja firmowa
w Internecie -
Messenger

Aplikacja oferuje m.in.:

» (Czat grupowy — osoby, do ktérych
najczesciej wysytasz wiadomosci, mozesz
dodawac do grup.

* Zdjecia i filmy — bezposrednio z aplikacji
mozesz nagrywac filmy i robic zdjecia, a
nastepnie wysytac je jednym
dotknieciem.

* Dymki czatu — rozmowe mozesz
kontynuowac podczas uzywania innych
aplikaciji.

* Bezptatne potgczenia — rozmawiac
mozesz tak dtugo, jak chcesz, nawet
z osobami z innych krajow, przy czym
musisz pamietac, ze za sam Internet poza
darmowymi punktami Wi-Fi ptacisz.

* Wiadomosci gtosowe — mozesz nagrac
wiadomosc gtosowg, kiedy masz wiecej
do powiedzenia.

Z
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Komunikacja firmowa w Internecie -

WhatsAp

* Aplikacja ta ma podobne funkcjonalnosci, jest
jednak znacznie lepiej chroniona, niz
Messenger. Bezpieczenstwo danych jest
zreszta podstawowym atutem aplikacji.

O ile jednak Messenger umozliwia
komunikowanie bez smartphone,
o tyle posiadanie go jest konieczne w
przypadku tej aplikacji — to dzieki telefonowi i
zapisanemu z nim kluczowi szyfrujagcemu
(aplikacja robi to automatycznie w czasie
instalacji) mozliwe jest korzystanie z niej.

Uzytkownicy czasem zarzucaja aplikacji
Zajmowanie duiei' ilosSci pamieci, wiec jezeli
masz starszy telefon, raczej nie jest to
aplikacja dla Ciebie.

e Telegram

Telegram

_ oferuje dzwonienie,
nagrywanie, dodawanie zatgcznikow (bez
ograniczen) i bezpieczenstwo.

Posiada opcje nadzoru rodzicielskiego
oraz synchronizacje na  wszystkich
urzadzeniach — mozesz rozpoczacC pisanie
wiadomosci na telefonie, a skonczyc jg na
laptopie.

* Telegram pozwala takze na podstawowg

edycje zdjec i filmow.
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Komunikacja firmowa w Internecie -

e Skype umozliwia czat tekstowy,
gtosowy, wideokonferencje,
rozmowy grupowe czy
przesytanie zdjec i plikow
bezposrednio za posrednictwem

komunikatora.

* Viber ma te same
funkcjonalnosci. Dodatkowo
program umozliwia rowniez
przesytanie plikow graficznych.

[

Rozmowy gtosowe i wideo w jakosci
HD

Krystalicznie czysty dZzwigk i wideo w
jakosci HD podczas rozméw
indywidualnych lub grupowych — teraz
takze z reakcjami w rozmowach.

©

Inteligentne wiadomosci

Szybko odpowiadaj na dowolng
wiadomos¢, uzywajac zabawnych reakciji,
lub przyciagnij czyjas uwage za pomoca
@wzmianek.

Udostepnianie ekranu

tatwo udostepniaj prezentacje, zdjecia z
urlopu lub dowolng zawartosc ekranu

Skype

¢ Allow incoming video

B8 Turn subtitles on

ot
a

O,

Nagrywanie rozmow i napisy na zywo

Nagrywaj rozmowy przez Skype'a, aby
upamietni¢ wazne chwile, notuj kluczowe
decyzje i uzywaj napiséw na zywo do
odczytywania wymawianych stow.

©J
Dzwonienie na telefony
Kontaktuj sie ze znajomymi, ktdrzy nie sg
dostepni w Internecie, dzigki przystepnym
cenowo stawkom za rozmowy

migdzynarodowe z telefonami
komérkowymi i stacjonarnymi.

&

Konwersacje prywatne

Zachowuj prywatnos¢ poufnych
konwersaciji dzigki kompleksowemu
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Komunikatory na stronach urzeddéw, bankéw,
biur podrdzy, sklepdw internetowych

 Komunikatory, niezaleznie od tego, czy sa to Twoje aplikacje (czyli
uzywane przez Ciebie aplikacje zainstalowane w momencie kupienia
urzadzenia, oraz aplikacje Sciggnhiete przez Ciebie juz po zakupie
urzadzenia), czy aplikacje zamieszczone na stronach jako elementy
komunikacji z klientem lub petentem, majg podobne zasady dziatania.

* Poniewaz kazda firma, taka jak biuro podrozy, bank, czy firma odzie-
zowa, chce by dostep do zakupoéw i obstugi byt jak najprostszy,
podobnie zreszta jak kazdy urzad chce skrocenia kolejek dzieki
obstudze za pomoca internetu, zamieszczaja one podobnie
wygladajgce i podobnie dziatajgce komunikatory na swoich stronach.
Przyktadem niech bedzie komunikator na stronie ING Banku.
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Inne mozliwosci ptatnhosci elektronicznych

* Paypal - system ptatnosci oparty na poczcie elektronicznej. Umozliwia
konsumentom posiadajgcym adres e-mail wysytanie oraz odbieranie
ptatnosci przez internet. W systemie klienci moga ptacic przy uzyciu
karty kredytowej badz salda konta w ramach systemu, ktére mozna
zasila¢ przelewami z konta bankowego lub innego konta PayPal.

* Dotpay - jeden z najlepszych systemow ptatniczych. Daje mozliwosc
dokonywania ptatnosci wieloma kanatami i tym samym kazdy jest
w stanie dopasowac rodzaj ptatnosci do swoich preferencji. System
wprowadza jednak prowizje, ktorych wysokos¢ jest zalezna od
wysokosci obrotow firmy, wartosci transakcji i rodzaju dziatalnosci (od
1% do 2,2% wartosci transakgji).




Inne mozliwosci ptatnhosci elektronicznych

* Przelewy24 - oferuje przelewy internetowe. Prowizje wynosza od 1.4
do 1.9%.

* Transferuj.pl - przycigga klientow wysokim bezpieczenstwem
transakcji i fatwoscia zarzadzania ptatnosciami. Kanaty pfatnosci sa
podobne do tych uzywanych przez Przelewy24 i Dotpay. Minusem sa
stosunkowo wysokie prowizje (od 1,9 do 2,7% wartosci transakcji).

* PayU - to system, ktory wzbudza duze zaufanie, poniewaz korzysta
z niego sklep internetowy Allegro, a wiec codziennie robia w nim
zakupy tysigce internautow.
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Inne mozliwosci ptatnosci elektronicznych

 Payezy - z kolei oferuje najpopularniejsze formy ptatnosci, czyli
szybkie przelewy, e-portfele czy karty ptatnicze, daje takze mozliwosc
ptatnosci za ustugi w 29 walutach. Brak optaty abonamentowej,
a wysokosc prowizji ustalana jest indywidualnie z klientem. Istnieja
rowniez bonusy po podpisaniu umowy, dopasowywane do potrzeb
klienta i konsultowane z nim.

* Blik - to polski system ptatnosci mobilnych, uruchomiony z inicjatywy
kilku bankow. W praktyce BLIK to szeSciocyfrowy kod wyswietlany
przez aplika- cje mobilng banku, ktory moze stuzyc do zaakceptowania
transakcji lub wyptaty z bankomatu, doktadnie tak, gdybysmy ptacili
karta.




Inne mozliwosci ptatnosci eIektrc.z_ e
BLIK

Jak wyglada ptatnosc BLIKIEM?
1. Wybierasz opcje BLIK

2. Zeby zaptaci¢ Blikiem musisz mie¢ ta opcje aktywowang w swojej
bankowosci internetowej. Zazwyczaj mozesz to zrobiC w swojej
bankowosci mobilnej bez koniecznosci udawania sie do placowki
w banku.

3. System przekieruje Cie na strone Twojego baku, gdzie musisz wybrac
opcje ,Zaptac BLIKIEM”, albo ,Wygeneruj numer BLIK”, a nastepnie
numer, ktory zostanie wyswietlony na monitorze przepisz do okienka na
numer BLIK w systemie ptatnosci. W ten sposob potwierdzasz ptatnosc.
Nie musisz podejmowac zadnych innych krokow, np. wpisywac odbiorce,
czy wysokosc zaptaty.
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Bezpieczenstwo e-ptatnosci

Systemy przekazywania srodkow finansowych sg dobrze zabezpieczone
i 0 ile zachowasz podstawy bezpieczenstwa i nie popetnisz kluczowych
bteddw, takich jak przekazanie obcej osobie danych dostepu do konta
bankowego czy upublicznienie hasta do elektronicznego portfela,
zakupy w sieci bedg bezpieczniejsze, niz zakupy w lokalnym
supermarkecie.
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Wfirma.pl - program do fakturowania on-line

Cechy programu Wfirma.pl :

* Dane kontrahenta pobierane sa z bazy GUS-u przez nr NIP.

llosc faktur jest nielimitowana.

Poprawa faktur bez ograniczen.

Mozliwos¢ wystawiania roznych faktur i dokumentow sprzeda- zowych.
Aplikacja mobilna jest dostepna w systemie iOS i Android.

. Inl’lcegracja z bankowoscia online, platformg e-commerce pa- sejo.pl i portalem
Allegro.

* Mozliwosc wystawiania faktur w obcej walucie w szesciu wersjach jezykowych.
* Wysytanie faktur drogg elektroniczna.
* Cena: ponizej 9 ztotych miesiecznie.




Intaxo - program do fakturowania on-line

Cechy programu Intaxo :

* Dane kontrahenta pobierane sa z bazy GUS-u przez nr NIP.

* |losc faktur jest nielimitowana.

* Mozliwosc edycji danych.

* Mozliwosc wystawiania roznych faktur i dokumentow sprzedazowych.
* Aplikacja mobilna dostepna wytacznie dla Androida.

* Mozliwosc wystawiania faktur w obcej walucie w jezyku angielskim,
polskim lub dwujezycznym.

* Wysytka faktur drogg elektroniczna.
* Cena abonamentu — 7 zt miesiecznie.
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Fakturownia.pl — program do fakt % EER EEE
line

Cechy programu:

* Reczne wpisywanie danych kontrahenta.

llosc faktur nielimitowana.

Mozliwosc edycji danych

Mozliwos¢ wystawiania roznych faktur i dokumentow sprzeda- zowych
Aplikacja mobilna dostepna wytgcznie na iOS.

Integracja z systemami ptatnosci automatycznych tj. PayU, Pay- Pal, dotPay,
przelewy24, bankowoscia online i sklepem interne- towym.

Mozliwos¢ wystawiania faktur w obcej walucie, dokumenty w dowolnym jezyku.
Wysytka faktur drogg elektroniczna.
Cena: abonament 15,20 ztotych miesiecznie.




PRAWO A INTERNET

Prawa autorskie osobiste i majatkowe

Kazdy , przejaw dziatalnosci tworczej,

o charakterze indywidualnym” (takze
program komputerowy) - jest chroniony
przez prawo autorskie automatycznie
tzn. autorowi/autorce przystuguja
prawa i mozliwos¢ dysponowania swoim
dzietem, decydowania o tym, czy i jak
bedzie dalej dostepne.

* Prawo autorskie nie chroni m.in. idei,
dokumentow urzedowych, znakéw
i symboli par’mstwowy{}ch, prostych
informacji prasowych.
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Twoj utwor w przysztosci

® Jak go podpiszesz? (pseudonimem?

anonimowo?
imieniem i nazwiskiem?)

Na co pozwolisz odbiorcom?
Czego zabronisz?
Czego zazgdasz w zamian?
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P R AWO A |NTE R N ET 2 T e
Twoj wtasny utwor

Prawa autorskie osobiste * Ochrona przez prawo autorskie
nie wymaga rejestracji (nie mylic

= gwarantujg autorom rozpoznanie. 7 optatami dla organizacji

= Wykorzystanie chronionego zbiorowego zarzgdzania Hak ZAIKS)
utworu jest ograniczone i w i dziata automatycznie dla kazdego
wigkszosci sytuacji np. gdy chcemy utworu i tworcy.

taki utwor rozpowszechniac,

orzerabia¢, czy wykorzystaé w . Jesll tworca nie wyrazit innej woli,

Innym utworze musimy uzyskac O IZUF“Jeeé ggivcg)r"z{/es.igccmgag:%nyza
odpowiednig zgode od autora lub kazgym razem uzyskac ich zgode.
osoby posiadajgcej prawa autorskie

majgtkowe do niego.
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PRAWO A INTERNET

Czy moge pobrac film z sieci?

Dozwolony uzytek

® W ramach dozwolonego uzytku publicznego
instytucje oswiatowe (szkoty, przedszkola,
uczelni, o$rodki doskonalenia nauczycieli) moga
korzystaé z juz rozpowszechnionych utworéw w
celach dydaktycznych. Nie mogg jednak ich
rozpowszechniac poza bezposrednim gronem
odbiorcow swoich dziatan.

® \Wyjatek dotyczy TYLKO instytucji oSwiatowych
i zakresu realizacji ich celéw dydaktycznych.
Nie dotyczy dziatan w sieci, domow kultury,
organizacji pozarzgdowych, wydarzen
organizowanych nie tylko dla ucznidw.
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PRAWO A INTERNET

Czy moge legalnie skorzystac z kazdego zdjecia
Czestawa Mitosza, ktore znajde w sieci?

Prywatnie

Mozemy korzystac z utworow:

® w gronie rodziny i przyjaciot
(dozwolony uzytek prywatny),

® mozemy je skopiowac i przerabiac
na wiasne potrzeby,

® nie mozemy ich rozpowszechniac.




PRAWO A INTERNET

Kiedy potrzebujemy zgody autora?

" Rozpoznanie gwarantujg autorom prawa
autorskie osobiste,
ktore sg wieczne i niezbywalne.

= \WWykorzystanie chronionego utworu jest
ograniczone i w wiekszosci sytuacji np.
gdy chcemy taki utwor rozpowszechniac,
przerabiaé, wykorzysta¢ w ksigzce, innym
utworze czy podczas warsztatu musimy
uzyskac¢ odpowiednig zgode od autora lub
osoby posiadajgcej prawa autorskie
majgtkowe do niego.

" Prawa majgtkowe s3 ograniczone w
czasie.
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Prawa autorskie w czasie

- Przez cate zycie autora/ki i 70 lat po
jego/jej Smierci

- 70 lat od daty pierwszej publikacji, jesli
tworca nie jest znany albo prawa
przystugujg innej osobie niz tworca

- 70 lat od daty powstania, jesli utwor nie
zostat nigdy rozpowszechniony

- 50 lat od pierwszej emisji programow RTV
oraz sporzadzenia fonogramow i
wideogramow




PRAWO A INTERNET

Shareware — oprogramowania bezptatnie rozpowszechniane, jego kopiami
wolno sie dzieli¢, ale po pewnym czasie nalezy zrezygnowac z uzywania
programu lub wnie$¢ optate (za dalsze korzystanie).

Trial (z ang. préba) — oprogramowania mozna go uzywac ,na prébe” przez z
pewien czas (od 7 do 90 dni)

lub okres$long ilo$¢ uruchomien programu. Po uptywie ustalonego czasu, lub
wiaczeniu programu ustalong ilo$¢ razy musisz zrezygnowad albo zakupié
program.

GNU General Public License(GPL) — licencja wolnego i otwartego
oprogramowania stworzona przez Stallmana

i Ebena Moglena. Zaktada mozliwos$¢ uruchamiania programu w dowolnym celu,
analizowania, jak program dziata i modyfikowania go, rozpowszechniania,
udoskonalania i publicznego rozpowszechniania wtasnych ulepszen.

Adware (oprogramowanie reklamowe) — oprogramowanie jest
rozpowszechniane za darmo, ale jego producent otrzymuje wynagrodzenie za
wyswietlanie reklam zlecanych przez sponsordw.

Freeware — umozliwia darmowe rozprowadzanie aplikacji bez ujawnienia kodu
Zrodtowego.

Licencja Artystyczna — mozna dokonywaé modyfikacji, o ile spetniajg one
przynajmniej jeden warunek:

sg udostepnione autorom oprogramowania, nazwa oprogramowania zostata
wyraznie zmieniona, osoby wprowadzajgce modyfikacje pozwalajg i zachecaja
uzytkownikéw zmienionej wersji do swobodnego udostepniania.
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Najczesciej spotykane rodzaje licenciji:

Czesto spotyka sie rowniez oznaczenia:

* Otwarte Oprogramowanie (Open Source), ktore oznacza,
ze oprogramowanie nim oznaczone moze byc¢
redystrybuowane (swobodnie przekazywane lub
sprzedawane, kod zrédtowy musi by¢ dostepny, mozna
redystrybuowac wykonane przez siebie modyfikacje.

* Wolne Oprogramowanie (ang. free software) —
oprogramowanie moze by¢ uruchamiane, kopiowane,
rozpowszechniane, analizowane oraz zmieniane
i poprawiane przez uzytkownikow.

Powyzsze licencje dotyczyty oprogramowania. Istniejg
jeszcze licencje Creative Commons (CC), ktdre odnoszg sie
do utwordow objetych prawami autorskimi. Zgodnie z
licencjami Creative Commons zasada ,wszelkie prawa
zastrzezone” zostaje zastgpiona przez ,,pewne prawa
zastrzezone”. Licencje te sg tworzone

i nadzorowane przez organizacje Creative Commons.

* * %
.

* g *

* 4 *




®

BY

Uznanie
autorstwa

Wolno kopiowac,
rozprowadzad,
przedstawiac i
wykonywaé objety
prawem autorskim
utwor oraz
opracowane na
jego podstawie
utwory zalezne pod
warunkiem, ze
zostanie
przywotane
nazwisko autora
pierwowzoru

©

SA

Na tych samych
warunkach

Wolno
rozprowadzac
utwory zalezne
jedynie na
licencji
identycznej do
tej, na jakiej
udostepniono
utwor oryginalny.

&

NC

Uzycie
niekomercyjne

Wolno kopiowac,
rozprowadzac,
przedstawiac i
wykonywac
objety prawem
autorskim utwor
oraz opracowane
na jego
podstawie
utwory zalezne
jedynie do celdw

niekomercyjnych.

®

ND

Bez utworow
zaleznych

Wolno
kopiowag,
rozprowadzac,
przedstawiac i
wykonywac
utwor jedynie w
jego oryginalnej
postaci -
tworzenie
utworéw
zaleznych nie
jest dozwolone.
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,wszystkie prawa zastrzezone”

@creative
commons

,pewne prawa zastrzezone”

Unia Europejska
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* ok

W polskim prawie nie ma ob-
owigzku oznaczac utwordw
w szczegolny sposdb - sa one
chronione od momentu ,usta-
lenia sie” w formie koncowej
(czyli najczesciej kiedy jest
zaprezentowany). Oznaczenia
€ (copy right - prawo do ko-
piowania), * (reserved - zare-
zerwowane) i ™ (trade mark -
znak handlowy) nie sg wy-
magane (sa to rozwiazania
prawa anglosaskiego).

Utwory na wolnych i otwartych licencjach
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Trzy najpopularniejsze w sieci licencje Creative Commons
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Czy moge zrobi¢ Wam zdjecie
i umiesci¢ je potem w sieci?

Rozpowszechnianie cudzego wizerunku

» Wedtug ogolnej zasady nie wolno rozpowszechniac wizerunku
danej osoby — czyli umozliwiaC zapoznania sig z nim blizej
nieokreslonemu, niezamknietemu kregowi oséb — bez jej zgody.
Od tej zasady s3 wyjatkl

» Utrwalenie czyjegos wizerunku moze wigzac si¢ jednak z
naruszeniem innych dobr osobistych tej osoby, np. dobrego
|m|en|a lub czci, jesli zostanie sfotografowana w SYtuaCJI
osmieszajacej, prywatnej (np. podczas pogrzebu) lub intymne,;.
Nie mozemy tez utrwalac czyjegos wizerunku wobec jasnej
informacji o sprzeciwie takiej osoby.




OLICEK NEDAME!

y ™ SO AT BRI
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Czym roznig sie
te sytuacje?




Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Czy moge zrobi¢ Wam zdjecie
i umiesci¢ je potem w sieci?

Rozpowszechnianie cudzego wizerunku

Jest mozliwe gdy:

dana osoba otrzymata wynagrodzenie za pozowanie — np. model lub modelka;
dana osoba na zdjeciu stanowi jedynie szczegot, czes¢ wiekszej catosci — np.
przypadkowi turysci, ktorzy znalezli sie na dalszym planie czyjejs fotografii z wakacji
i nie sg tematem tego zdjecia;
= jest to osoba publiczna, powszechnie znana, a wizerunek utrwalono w zwigzku

z wykonywaniem przez nig funkcji publicznych: politycznych, spotecznych, zawodowych
itp. — np. prezydent panstwa w trakcie przemowienia czy artysta na scenie.
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Jezeli Twoje dzieto zostato wykorzystane bez Twojej zgody, zwroc sie do
organizacji zarzadzajacych prawami autorskimi, zgtos sprawe na Policje lub
siegnij po pomoc prawnika.

CO SIE STANIE KIEDY KTOS NARUSZY
MOJE PRAWA AUTORSKIE?

Lista organizacji zbiorowego zarzgdzania prawami autorskimi

Za naruszenie praw majatkowych tworca
moze domagac sie:

zaniechanie naruszenia,
usuniecie skutkow naruszenia,
naprawienie wyrzadzonej szkody (majatkowej).

W niektdrych sytuacjach moze dojs¢ rowniez
odpowiedzialnosc karna za przestepstwo nf). za popetnienie
plagiatu (przywtaszczenia sobie autorstwa lub
wprowadzenia w btad co do autorstwa)

lub naruszenia innych autorskich praw osobistych.

Wiele serwisdw opartych o tresci dodawane przez
uzytkownikow zastrzega sobie na poziomie regulaminéw
dodatkowe sposoby reakcji na naruszenia czego przyktadem
jest YouTube i system Content ID.

KOPIPOL, Stowarzyszenie Zbiorowego Zarzadzania
Prawami Autorskimi Tworcow Dziet Naukowych i Tech-
nicznych

REPROPOL, Stowarzyszenie Dziennikarzy i Wydawcow

SAIW, Copyright Polska, Stowarzyszenie Autorow i Wy-
dawcow

SAWP, Stowarzyszenie Artystow Wykonawcow Utwo-
row Muzycznych i Stowno - Muzycznych

SFP, Stowarzyszenie Filmowcow Polskich

STL, Stowarzyszenie Tlumaczy Literatury
STOART, Zwiazek Artystow Wykonawcow
ZAIKS, Stowarzyszenie Autoréow ZAIKS

ZASP, Zwiazek Artystow Scen Polskich

ZPAF, Zwiazek Polskich Artystéw Fotografikow
ZPAP, Zwiazek Polskich Artystow Plastykow

ZPAV, Zwiazek Producentéw Audio-Video



WIECEJ O PRAWIE AUTORSKIM

e Przewodnik po prawie autorskim w serwisie Legalna
Kultura http://legalnakultura.pl/pl/prawo-w-
kulturze/b-przewodnik-b-po-prawie-autorskim

o Pierwsza Pomoc prawno-autorska w serwisie Prawo
Kultury http://prawokultury.pl/pierwsza-pomoc/



http://legalnakultura.pl/pl/prawo-w-kulturze/b-przewodnik-b-po-prawie-autorskim
http://prawokultury.pl/pierwsza-pomoc/
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TRENDY W SIECIACH SPOtECZNOSCIOWYCH

Potowa Polakow korzysta ze
smartfona ponad 2 godzinny
dziennie.

30% pozostaje online niemal
zawsze i wszedzie, a ze smartfonu
korzysta 5 godzin dziennie.

Ruch na stronach z urzadzen
mobilnych stale rosnie, pod koniec
2017 roku stanowit juz 49%.

Do 2020 roku wideo ma stanowic
70% tresci w sieci.

~Rosng obawy o naruszenia prywatnosci
i danych osobowych przez najwigksze
serwisy spotecznosciowe.

Coraz bardziej popularne stajg sig serwisy i
funkcje wideo, ktore zastepujg tresci
tekstowe.

Najwiecej tresci uzytkownicy
i uzytkowniczki wymieniajg w gronie
znajomych i w grupach, za pomoca
komunikatorow.

W ciggu kilku ostatnich lat ogromna
popularnosc zyskaty ptatne serwisy
streamujgce Ludostepniajace online) wideo,
muzyke | gry komputerowe.
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Najpopularniejsze portale spotecznosciowe na
swiecie i w Polsce

« Facebook — ponad 2,2 miliarda aktywnych
uzytkownikow miesiecznie, 22 miliony w Polsce

« YouTube — (nalezy do Google) 1,8 miliarda,
20 milionow w Polsce.

« Instagram — (nalezy do Facebooka) 800 miliondw,
6 milionow w Polsce.

Zrédta: badania Gemius/PBI i serwisu Wirtualnemedia.pl
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Najpopularniejsze portale spotecznosciowe na
swiecie i w Polsce

Facebook — serwis spotecznosciowy
zbudowany wokot profili i informacji
udostepnianych przez osoby i firmy,
umozliwia umieszczanie statusow, zdjec,
wideo i transmis;ji.

YouTube — serwis wideo, umozliwiajacy
umieszczanie wideo
| transmisje na zywo.

Instagram — spotecznosciowy serwis
wideo skupiony wokot fotografii
i krotkich relacji wideo (tzw. Instastories)

« Twitter — serwis mikroblogowy,

pozwalajgcy na umieszczanie
publicznych statusow i dyskusje.

Linkedin (nalezy do Microsoft) —
serwis spotecznosciowy skupiony
wokot dziatan profesjonalnych
i zawodowych, umozliwia
publikacje CV, statusow, wideo.
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E-ADMINISTRAC.,.
- JF N\

 Co w tym momencie daje obywatelowi e-
administracja? Przede wszystkim e-administracja
wymusza modernizacje urzedow, zwigksza Twojg
Swiadomosé, a takze swiadomosé samego
urzednikédw co do praw petenta i obywatela, a
dodatkowo — podnosi dostepnosc urzeddw i ich
ustug np. dla oséb niepetnosprawnych.

e Oszczednosc czasu i kosztow - Obywatele nie
muszg poswiecac czasu i pieniedzy na dojazdy do
urzedu, oraz czasu na stanie w koleﬂ'ce i zwiedzanie
samego urzedu w poszukiwaniu kolejnych
pomieszczen, do ktérych zostang skierowani. W e-
administracji nigdzie nie musisz jecha¢, nie trzeba
sta¢ w kolejce, poznawac topografii lokalnego
urzedu, liczy¢ na dobry humor urzednikéw (ktorzy
jako ludzie tez majg prawo do gorszego dnia), ani

traci¢ pot godziny na zdobycie jednego dokumentu.

Unia Europejska
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e-PUAP

Jest to platforma obstugi elektronicznej dla obywateli
i mieszkancow Rzeczpospolitej Polskiej. ePUAP to
skrot nazwy  Elektroniczna  Platforma  Ustug
Administracji Publicznej.

Dzieki ePUAP mozesz odbierac i wysytac
urzedowa korespondencje, a kazda wysytka i odbior
sa potwierdzane urzedowym poswiadczeniem
odbioru (forma elektronicznego awizo). Jezeli dany
urzad nie ma konkretnej ustugi, istnieje mozli- wosc
obejsScia tego problemu — mozina bowiem wystac
,Pismo ogdlne” z zatgcznikiem, np. ze skanem opfaty.
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Strona gtéwna » Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet na ePUAP

Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet na ePUAP

Chcesz zatatwic sprawe w USC, US, ZUS albo w urzedzie gminy? Brakuje ci zaswiadczenia lub
odpisu, a moze chcesz ztozy¢ wniosek? Mozesz zrobi€ to przez internet. Skorzystaj z ePUAP — bezptatnej
platformy do kontaktu z réznymi urzedami i zatatw swoja sprawe szybko, wygodnie i bez kolejek.

Co to jest ePUAP

ePUAP to skrot nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. To miejsce, gdzie ustugi sg
udostepniane. Dzigki ePUAP zatatwisz wiele spraw w réznych urzedach bez wychodzenia z domu — przez
internet, w wybranym przez siebie czasie i w dowolnym miejscu.

Co zyskasz
Przez ePUAP mozesz korzystac z ustug — elektronicznie, szybko, wygodnie i bezpiecznie:

« zatatwic wiele spraw w réznych urzedach,
- sprawdza¢ na biezaco statusy spraw i wnioskdw,

. mdhiceal inedad demadain bavasnandanaia
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E-PUAP

Q \ Panel uzytkownika »

Sprawdz swoje punkty karne
Sprawdi, czy twd] paszport jest
gotowy

Zat6z profil zaufany

1 8 wszystkie ustugi

zobacz »
49 ustugi online
zobacz »

Nie ma ustugi, ktérej szukasz?
Wyslij pismo ogélne »

Jakie urzedy i jakie sprawy obstuguje ePUAP:

samorzady, w tym urzedy gminy — zt6z wniosek o dowdd dla siebie
lub dziecka; zgto$ utrate lub zniszczenie dowodu albo Brawa jazdy;
zawiadom o sprzedazy samochodu; dopisz sie do spisu wyborcow,

USC (urzedy stanu cywilnego) — uzyskaj odpisy aktow: matzeristwa,
urodzenia, zgonu, lub inne dokumenty; zgtos urodzenie dziecka,

ZUS (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych) — sprawdz, czy pracodawca cie
ubezpieczyt i jakg dostaniesz emeryture; przejrzyj swoje zwolnienia
lekarskie i sktadki,

NFZ (Narodowy Fundusz Zdrowia) — odbierz przed wyjazdem za
granice karte EKUZ (Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego),

US (urzedy skarbowe) — sprawdz swoje rozliczenia podatkowe; zgtos
spadek lub darowizne,

KRK (Krajowy Rejestr Karny) — pobierz zaswiadczenie o niekaralnosci,

UP (urzedy pracy) — zarejestruj sie jako osoba bezrobotna i korzystaj
ze szkolen,

Rejkestr PESEL i Rejestr Dowoddw Osobistych — sprawdz swoje dane i
dokumenty,

inne urzedy administracji publicznej (centralne, regionalne i
lokalne) oraz instytucje publiczne — zarejestruj dziatalnos¢
gospodarcz?; 216z wniosek o Karte Duzej Rodziny; wyslij pismo ogdlne,
gdy nie ma formularza do zatatwienia twojej sprawy.
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E-PUAP

Kto moze skorzystac z ustugi

Kazdy, kto:

* ma humer PESEL,

* ma konto na ePUAP,

* moze potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ w Internecie.

Zeby korzystac z ustug na ePUAP i podpisywac
elektroniczne dokumenty, musisz potwierdzi¢ swoja
tozsamosc¢ w internecie — urzad musi wiedzie¢, kim
jestes. Chodzi o to, zeby wszystko byto bezpieczne i
nikt nie mégt sie pod ciebie podszyc.

Potwierdzi¢ swojg tozsamosc w internecie mozesz na
2 sposoby:

* bezptatnym profilem zaufanym;
e ptatnym certyfikatem kwalifikowanym.

Profil zaufany mozesz zatozy¢ bez wychodzenia
z domu, jesli masz:

* konto w systemie banku lub innego przedsiebiorcy,
ktory ma zgode na potwierdzanie profilu
zaufanego,

» kwalifikowany podpis elektroniczny.

Jak korzystac z platformy ePUAP

e Zaloguj sie na ePUAP, wybierz interesujgcg cie
sprawe i wypetnij odpowiedni wniosek. Podpisz go
i wyslij. Wszystko to robisz przez internet.

Dzieki platformie nie musisz iS¢ do wurzedu, by
osobiscie ztozy¢ papierowy wniosek, ani na poczte, by
go wystaC. Nie ograniczajg cie iodziny pracy
urzeddw — sam decydujesz, iedy ztozysz
whniosek. Wniosku nie musisz podpisywaé recznie —
do podpisu elektronicznych dokumentow stuzy
bezptatny profil zaufany.




Dokumenty i dane osobowe

Dowdéd osobisty, paszport, prawo
jazdy. Zmiana i dostep do danych
osobowych

Matzenstwo

Slub cywilny | wyznaniowy, akt
matzenstwa, zmiana nazwiska

Zgon

Zasitek pogrzebowy, akt zgonu,
zgtoszenie zgonu

Zasitki i pomoc finansowa

Urlop rodzicielski,
dofinansowanie, ulga, zasitek ZUS

Praca i biznes

Dziatalno$¢ gospodarcza, podatki,
prawa konsumenta, zasitek
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Co zatatwisz przez e-PUAP?

Kierowcy i pojazdy

Punkty karne, prawo jazdy,
rejestracja i wyrejestrowanie
pojazdu

Dzieci

Narodziny, przedszkole, Karta
Duzej Rodziny, ulgi i zasitki

Zaswiadczenia i odpisy

Zaswiadczenie o niekaralnosci,
ksiegi wieczyste, odpis aktu
urodzenia i inne

Ochrona zdrowia i
ubezpieczenia spoteczne

Emerytury, renty, Swiadczenia
rehabilitacyjne oraz inne ustugi
ZUS i NFZ

Podatki

Interpretacje podatkowe, ulga
podatkowa, formularze i
zaswiadczenia

Wyjazd za granice

EKUZ, paszport, paszport dla
dziecka, zgtoszenie wyjazdu i
powrotu

Edukacja

Szkota, studia, zaswiadczenia,
dofinansowanie do podrecznikéw

Nieruchomosci i Srodowisko

Budowa domu, Mieszkanie dla
Mtodych, wycinka drzew, prace
geodezyjne i kartograficzne

Meldunek

Meldunek tymczasowy, meldunek
staty, zameldowanie cudzoziemca

Bezpieczernistwo

Policja, zgtoszenie przestepstwa,
Wojsko Polskie, stuzba wojskowa

Wymagania sprzetowe ePUAP

Osoba pragnaca korzystac¢ z profilu zaufanego musi posiadac¢ do-
step do komputera z dostepem do sieci internetowe;.

Komputer powinien by¢ wyposazony w ktérys$ z systemow opera-
cyjnych: Windows XP 32 bitowy lub nowszy (czyli m.in. Windows 7, czy
Windows 10), GNU/Linux 4 i nowszy, SUSE Linux Enterprise Server 10
i nowszy, Ubuntu 12 i nowsze, Fedora 17 i nowsza, Debian 6 i nowszy, OS
X Lion (10.7) i nowszy.

Profil zaufany mozna zatozyc¢ i wykorzystywac poprzez nastepu-
jace przegladarki internetowe: Mozilla Firefox w wersji 5.0 i wyzej, Inter-
net Explorer w wersji 8.0 i nowszy, Opera w wersji 11 i nowsza, Google
Chrome w wersji 12 i nowszy, Safari w wersji 5 i nowsza.
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