
 

 
Z początkiem września 2014r. rozpoczęły swoją działalność publiczne punkty dostępu do internetu 

PIAP – Public Internet Access Point na terenie miasta. W staraniach o osiągnięcie celu 
realizowanego przez Miasto Józefów  projektu, zaplanowano wzbogacenie go o działania 
koordynacyjne, które zapewniły możliwość skorzystania z komputera z dostępem do Internetu 
społeczeństwu Gminy, a przede wszystkim osobom, które nie zakwalifikowały się do wsparcia 
bezpośredniego w projekcie i pozostałych osób pozbawionych możliwości korzystania z internetu 
w gospodarstwach domowych. 
Przeprowadzona analiza dostępu do nowych technologii w Gminie wykazała niedobór miejsc 
publicznego dostępu do Internetu umożliwiających bezpłatne korzystanie ze sprzętu 
komputerowego z dostępem do Internetu.. Zwrócono szczególną uwagę  na brak miejsc z dostępem 
do internetu, gdzie można liczyć na wsparcie instruktora. Możliwość uzyskania wsparcia 
merytorycznego  jest zachętą dla tej grupy do korzystania z działań koordynacyjnych. Wybór 
miejsca prowadzenia działań koordynacyjnych został dobrany ze względu na lokalizację budynków 
oraz ich powszechną dostępność. Są to miejsca do których może przyjść każdy mieszkaniec, nie 
kojarzące się z żadnym wykluczeniem, a ponadto mające  dobre notowania, gdyż w tych ośrodkach 
prowadzona jest statutowo działalność sprzyjająca rozwojowi osobowości, nawiązywaniu 
kontaktów i pozyskiwaniu nowej wiedzy. Pracująca tam kadra przygotowana jest do wspierania 
odwiedzających ją mieszkańców. Punkty PIAP są otwarte w takich godzinach, aby dzieci bez 
problemu mogły spędzać w nich czas wolny zaraz po zakończeniu zajęć w szkole, a dorośli mogli 
skorzystać również w godzinach dogodnych dla siebie. Wytypowano 4 placówki znajdujące się na 
terenie Józefowa, do których dostęp jest najłatwiejszy. Gmina jest bardzo rozległa, bez 
komunikacji, wybrano więc miejsca            o największej dostępności. Są to jednostki 
organizacyjne gminy: 

 Miejska Biblioteka Publiczna nr 1, przy ul. ul. Skłodowskiej 5/7  
 Miejska Biblioteka Publiczna Nr 2, ul. Słoneczna 15  
 Miejski Ośrodek Kultury przy ul. Kardynała Wyszyńskiego 1   
 Miejski Ośrodek Kultury przy ul. Kard. Wyszyńskiego 4   

PIAP zostały wyposażone łącznie w 22 stanowiska komputerowe, każde z drukarką 
sieciową z dostępem do Internetu. Dostęp do komputera i Internetu oraz wsparcie merytoryczne 
udzielane jest na podstawie regulaminu, obowiązkowego do akceptacji przed udostępnieniem 
sprzętu. Każda z chcących skorzystać osób musi  wpisać się na listę korzystających z Internetu przy 
stanowisku objętym projektem. Zestawy komputerowe wraz z niezbędnym oprogramowaniem open 
source oraz dostępem do Internetu są również wyposażone w drukarki, dzięki czemu użytkownicy 
mogą wydrukować sobie interesujące ich informacje. Jest to szczególnie ważne w odniesieniu do 
osób, które będą mogły bez dodatkowych kosztów pozyskać interesujący ich materiał, np. związany  
z poszukiwaniem pracy. Osoby korzystające z udostępnionego w PIAP sprzętu, w tym dzieci i 
młodzież ucząca się, a także osoby starsze, czy osoby niepełnosprawne, poprzez poznawanie 
zasobów Internetu i nabycie umiejętności cyfrowych będą miały szansę na zacieranie różnic w 
dostępie i umiejętnościach cyfrowych,  
 

Public Internet Access Point oznacza Publiczny Punkt Dostępu do Internetu. 

Co to są Publiczne Punkty Dostępu do Internetu? 
Publiczne Punkty Dostępu do Internetu to powszechnie dostępne placówki wyposażone między 
innymi w stanowiska komputerowe ze stałym łączem internetowym, zlokalizowane np. w domach 
kultury, bibliotekach, czy innych miejscach skupiających społeczności lokalne. Placówki te 
zapewniają mieszkańcom nieodpłatny dostęp do Internetu. Obsługa tych punktów pomaga również 
w stawianiu pierwszych kroków w sieci osobom, które nie mają wiedzy ani umiejętności 
korzystania z Internetu. 
 



 

Według jakich zasad wybierane są lokalizacje PIAP?  
Jako lokalizacje punktów są wybierane miejsca, w których skupia się aktywność mieszkańców 
miasta, życie kulturalne, a mieszkańcy maja nawyk przychodzenia. W miejscach tych musi być już 
zainstalowane szerokopasmowe przyłącze do Internetu (lub też gospodarz instytucji wyrazi wolę 
wykupienia takiego dostępu), a instytucja przyjmująca PIAP zapewni osobę, która po odpowiednim 
przeszkoleniu będzie służyła pomocą osobom korzystającym z Internetu po raz pierwszy lub nie 
korzystającym z niego dość biegle. 
 
Kto może korzystać z PIAP? 
Z dostępu do Internetu w PIAP może skorzystać każda osoba, która ukończyła 13 lat. Maksymalny 
jednorazowy czas korzystania z Internetu wynosi 30 min. ale może być dłuższy jeśli przy 
stanowisku komputerowym nie ma innych chętnych. Godziny dostępu do stanowisk 
komputerowych określane są oddzielnie dla każdego PIAP 
 
Jaki jest wkład Urzędu Miasta w wyposażenie PIAP? 

 Sprzęt wraz z oprogramowaniem 
 Ubezpieczenie sprzętu oraz jego utrzymanie 
 Szkolenie dla asystentów 
 Wyposażenie punktu w stojak i materiały informacyjne 
 Utworzenie i zarządzanie zintegrowanym systemem stron internetowych tworzonych dla wszystkich punktów 

w ramach Miejskiego Informatora Multimedialnego 

Jakie usługi internetowe dostępne są w punktach otwieranych przez Miasto? 
Sprzęt komputerowy instalowany w Publicznych Punktach Dostępu do Internetu umożliwia 
wyłącznie uruchomienie usługi www. Aby skorzystać z innych, bardziej zaawansowanych usług 
internetowych (komunikatory, ftp, usenet itp.), należy udać się np. do kawiarenki internetowej. 
 
Jakie oprogramowanie dostępne jest na komputerach w PIAP? 
Komputery instalowane przez Urząd Miasta Józefow w PIAP to standardowy sprzęt klasy PC 
wyposażony w niekomercyjny system operacyjny GNU/Linux oraz zestaw podstawowych aplikacji 
biurowych i graficznych. System operacyjny został specjalnie przygotowany na potrzeby PIAPów, 
jako instalację bazową wykorzystano dystrybucję Fedora Core 3 dostępną na licencji GNU GPL. Ta 
specjalnie przygotowana "dystrybucja" zawiera podstawowy zestaw aplikacji użytkowych 
umożliwiających otwieranie i pracę z plikami zamieszczanymi w Internecie: edytor tekstowy 
AbiWord, arkusz kalkulacyjny Gnumeric, przeglądarkę plików pdf GPdf, a także programy do 
edycji plików graficznych - GIMP i InkScape. Wykorzystywana przeglądarka WWW - Mozilla 
Firefox, została specjalnie przygotowana i sprofilowana do potrzeb PIAP. Obsługuje ona wszystkie 
popularne "wtyczki" (np. Flash, Java). 
 
 
 
 
 


